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（一）登录系统

Ø 内控自评系统登陆网址：http://123.60.1.217:88/icm/login。



（二）自评创建及流程分配

Ø 内控管理员将内控流

程分配至各部门内控

联络员。

Ø 左栏菜单监督评价→

待我评价。

Ø 咨询公司创建检查。
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Ø 选择检查事项→匹配

各流程的检查负责人。

Ø 各部门联络员选择负

责人。

Ø 检查负责人点击三级

目录。
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（三）系统输入工作底稿

手动输入填写。

检查详情全部填写完毕后点击保存才有效。

可导出预览。



（三）系统输入工作底稿

Ø 系统界面：

Ø 导出预览界面：

上传PDF格式方便

进行流程审核。



（四）编制自评价工作底稿——风险控制矩阵

系统自动生成。

负责复核人员姓名，手签

审核该流程底稿的日期



（五）编制自评价工作底稿——穿行测试

《单据名称》（XX公司X年X月X日）

对应内控手册风险控制矩阵中的控制实施证据，抽取一套

执行单据，并按实际单据名称填写。

1

如穿行测试结果为成功且

样本为多个，选择“已进

行”，否则选择“未进

行”。

3
如执行单据与内控

手册可对应，选择

“不存在” ，否

则选择“存在”。
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（六）编制自评价工作底稿——控制测试

对应内控手册风险控制矩阵中的控制实施证据，按“控制

频率”抽取对应数量执行单据，并按实际单据名称填写。

1

如测试单据完全符合内控手册，结果为“成功” ，否则“失败”。
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《单据名称》（XX公司X年X月X日）



（六）编制自评价工作底稿——控制测试

样本量的确定

序号 业务发生频率 抽样数量

1 每年一次 1笔

2 每季度一次 2笔

3 每月一次 2笔

4 每周一次 5笔

5 每天一次 25笔

6 每天多次 25笔

7 不定期发生
（需计算）

全年样本总量的10%
（不超过25笔）
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（七）编制自评价工作底稿——缺陷信息



（七）编制自评价工作底稿——缺陷信息

“子流程编号” +“控制矩阵中风险编号”+“控制矩阵中控制编号”，系统自动生成，无需更改。
1

对穿行测试及控制测试中发现的问题（手册与实际不一致之处）进行描述（下面斜体部分），

并参考风险点内容分析影响（下面下划线部分）；

格式为：“根据XX制度/手册，XX流程中的XX步骤需要……（制度要求），此次测试中发

现……（实际情况），可能导致……（影响分析）。

如：“根据内控管理手册，年度全面预算管理流程中的全面预算方案需要总经理审核，此次

测试中发现无总经理审核签字资料，预算编制未经完整的审批和决策，可能导致预算偏离公司的

战略经营，或可能因重大差错，影响公司战略经营目标的达成。”
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u 缺陷类别——根据缺陷成因和来源分类：

1）设计缺陷：缺少为实际控制目标所必须的控制，或现存控制设计不适当、即使正常执行也难以实现控制目标形成的内控缺陷。

2）执行缺陷：设计有效的内部控制由于执行不当原因形成的内控缺陷。

（七）编制自评价工作底稿——缺陷信息

提出缺陷整改建议

3

如因手册不合理，选择“设计缺陷”；如因执行不符合要求（包括不恰当的人执行、

未按设计的方式执行、执行的时间或频率不当等） ，选择“执行缺陷”。
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（七）编制自评价工作底稿——缺陷信息

1

2

3

Ø 缺陷管理→缺

陷录入→选择相应

缺陷→填写红色*

号必填项→保存。4

5

Ø 业务领域：监督评价→流程执行评价→一级目录。



（七）编制自评价工作底稿——缺陷信息

1

2

3

Ø 缺陷管理→缺

陷录入→选择相应

缺陷→填写红色*

号必填项→保存。4

5

6

7



（七）编制自评价工作底稿——缺陷信息

Ø监督评价→流程执行评价→三级目录→导出详情→导出检查，确认无误。



（八）编制内控缺陷汇总表



XX公司

（九）编制内控自评价成果确认单

子流程编号
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